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Presentación
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El crecimiento de las microfinanzas ha potenciado el desarrollo 

económico y social de Guatemala, democratizando el acceso 

al financiamiento y contribuyendo a la generación de 

empleo. En tal sentido, como Red Financiera de Asociaciones 

Comunitarias -RED FASCO-, agrupamos a doce 

organizaciones Microfinancieras que trabajan en diez 

departamentos del país, mayoritariamente en comunidades 

rurales.

Impulsamos las finanzas rurales de Guatemala y 

promovemos el fortalecimiento organizativo de nuestras 

organizaciones afiliadas, brindando servicios de 

financiamiento y asistencia técnica para elevar la 

competitividad de estas, así mismo desarrollamos acciones 

que  les permite ser generadoras de bienestar de la 

población.

Lo anterior es posible con el apoyo de  nuestros aliados 

estratégicos, quienes a través de sus procesos, les brindan 

a las organizaciones microfinancieras elementos claves 

para su crecimiento. Es importante mencionar que nuestro 

aporte como Red hacia el sector microfinanciero, representa 

una ventana de oportunidades que también contribuye al 

desarrollo integral de las instituciones microfinancieras. 

Por lo tanto, el presente documento recoge información 

importante de las actividades desarrolladas durante el año 

2023, las cuales  indudablemente fortalecen el desempeño 

institucional de nuestras organizaciones afiliadas y del sector, por 

medio de asistencia técnica y financiera.
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Asociación para el Desarrollo Integral 
de San Antonio Ilotenango  –ADISA-

  7736-6472 / 7736-6474

Asociación de Desarrollo Integral 
Rural –ASDIR-

 7795-7070

Fundación Servicios Integrales de 
Guatemala –Fundación SERVIGUA-

  7756-3807

Asociación de Desarrollo Integral 
Cuenca del Lago de Atitlán –ADICLA-

 7955-2525

Cooperativa  REFICOM R.L.

 7766-3175

Asociación Guatemalteca para el 
Desarrollo Integral –ASOGUADI-

 7849-8916
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Fundación Internacional para la Asistencia 
Comunitaria de Guatemala –FIACG-

  2295-5500

Federación Comercializadora de Café 
Especial de Guatemala –FECCEG-

 5107-1150 / 7765-0623

Cooperativa Integral de Ahorro y crédito 
“De Asociados Rurales”, Responsabilidad 
Limitada -COOPEASRURAL R.L. 

 7765-5500

Asociación para el Desarrollo Integral 
de Guatemala –ADIGUA-

 7762-1987

Cooperativa El Altiplano R. L.

 5428-5294

Asociación de Desarrollo Integral  
Tineco –ADIT-

 7768-6654



Memoria de

Labores

08

Nuestra
Identidad 

Institucional



09

VISIÓN

Ser una Red sólida 

a nivel financiero y 

operativo que sume 

valor a sus afiliadas.

MISIÓN

Red de finanzas rurales 

que provee servicios 

de financiamiento y 

asistencia técnica para 

elevar la competitividad 

de las afiliadas.

VALORES

• Solidaridad

• Transparencia 

• Respeto 

• Lealtad

• Confidencialidad

• Sostenibilidad

• Responsabilidad 

PRINCIPIOS

• Consenso 

• Participación 

• Efectividad

• Autonomía 

 institucional

• Pertinencia cultural 

• Precio justo  

• Inclusión financiera
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Por tercer año consecutivo, hemos 

formado parte de los 

procesos de análisis 

impulsados por 

medio de la 

E s t r a t e g i a 

Nacional de Inclusión Financiera, ENIF.  Participando de manera activa en las actividades convocadas por el Banco de 

Guatemala, Superintendencia de Bancos y el Ministerio de Economía de Guatemala, con el propósito de establecer un 

sistema financiero incluyente y adecuado a las necesidades de la población.

Aportando para que se establezcan productos y servicios financieros  adecuados a las necesidades del giro del 

negocio de las micro y pequeñas empresas, visualizando en conjunto los servicios financieros que contribuyan al 

crecimiento de las MIPYME en Guatemala, enfatizando en la adecuación de productos y servicios de ahorro, 

crédito, seguros y medios de pago.  Además, se ha consensuado una ampliación de esta estrategia 

para el periodo 2024 -2027, en donde se priorizará la inclusión financiera digital, para la MIPYME, 

para jóvenes y mujeres de Guatemala.

Mesas Técnicas del sector
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Durante el periodo 2023, se abrió la oportunidad a nuestra afiliada, la asociación ASDIR, para que formara 

parte del proyecto: acompañamiento empresarial para los socios de Red FASCO.

En el marco de este proyecto, el cual hemos desarrollado en alianza con la asociación IMPULSO ONG, con 

sede en Francia, nos han enviado a Guatemala, voluntarios para que aporten al desarrollo de los clientes 

de nuestras afiliadas y así mejorar la calidad de vida de las familias de nuestros microempresarios, a través 

de acompañamiento técnico y aportando a la autogestión de los negocios de los clientes seleccionados para 

formar parte del proyecto.

PROYECTO:

Acompañamiento Empresarial para los 

Socios de Red FASCO – IMPULSO ONG
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En el marco del foro Global de la economía social y solidaria 2023, se ha tenido interacción sobre visiones 

y prácticas con enfoque hacia la inclusión y equidad financiera mediante el desarrollo económico sostenible. 

A la vez, fuimos invitados a presentar nuestra experiencia y el trabajo que desarrollan nuestras socias en 

Guatemala para impulsar el desarrollo rural, esto dentro del panel denominado: Inclusión financiera y social 

en los territorios; compartiendo experiencias con panelistas de Canadá, Senegal y España.

Foro Mundial de Economía Social y Solidaria.

Del 1 al 6 de mayo - Dakar, Senegal
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Con el propósito de fortalecer el sector microfinanciero 

rural en Guatemala, se desarrolló el proyecto: 

Impulsando el aporte del sector microfinanciero rural a 

nivel nacional, con el apoyo de  Creative Associates 

International, Inc. -CREATIVE-; desarrollando en 

conjunto el proyecto con un enfoque de promoción de 

iniciativas para establecer un sistema financiero más 

equitativo, transparente, desarrollado y competitivo 

en Guatemala.

Por medio de este proyecto se promovieron espacios 

de análisis con organizaciones socias de Red FASCO y 

entidades del sector microfinanciero, para la 

identificación de oportunidades de las finanzas de 

Guatemala, su impacto en la inclusión financiera y la 

creación de herramientas de negociación e incidencia 

para las organizaciones de segundo piso que 

promuevan el fortalecimiento del sector microfinanciero 

rural.

A la vez, se impulsaron proceso de construcción y 

estructuración de propuestas para el fortalecimiento 

del sector microfinanciero rural con énfasis en inclusión 

financiera y sistema de incentivos para el impulso de 

la MIPYME.

Dentro del proyecto durante el periodo 2023, se 

desarrollaron las siguientes actividades: 

a.  Reunión inicial de trabajo con organizaciones 

socias de Red FASCO para el análisis e 

identificación de oportunidades de las finanzas 

de Guatemala y su impacto en la inclusión 

financiera.

PROYECTO:

Impulsado el Aporte del Sector 

Microfinanciero Rural a Nivel Nacional,

CARI- USAID

b. Taller 1 de construcción: Creación de herramientas 

de negociación e incidencia para organizaciones 

de segundo piso que promuevan el 

fortalecimiento del sector micro financiero rural.

c. Taller 2 de seguimiento: Creación de herramientas 

de negociación e incidencia para organizaciones 

de segundo piso que promuevan el 

fortalecimiento del sector micro financiero rural. 

Dentro del proyecto, quedaron las siguientes 

actividades para desarrollarse durante el periodo 

2024:

a. Taller 3 general de construcción y estructuración 

de propuestas para el fortalecimiento del sector 

micro financiero rural con énfasis en inclusión 

financiera y sistema de incentivos para el 

impulso de la MIPYME. 

b. Reunión de presentación de resultados de la 

sistematización sobre el impulso del aporte del 

sector micro financiero rural a nivel nacional.

c. Reunión de presentación de las propuestas 

para el fortalecimiento del sector microfinanciero 

rural con énfasis en inclusión financiera y 

sistema de incentivos para el impulso de la 

MIPYME.

d. Taller 4 de percepciones con participantes 

de las organizaciones de la Red. 
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Corporativo
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Junta Directiva

Nuestra junta directiva, como órgano colegiado y enfocado en la definición de objetivos de la Red, 

durante el periodo 2023, se han reunido periódicamente para emitir deliberaciones y acuerdos 

concentrados en el fortalecimiento estratégico y financiero; que ha tenido impacto a nivel interno y 

nuestras afiliadas. Estableciendo y ejecutando en conjunto con la unidad técnica de la Red resultados 

positivos que se traducen en la consolidación de nuestra organización

2023 -2024

Lic. Johny Jerónimo
Ajpop Tzampop

PRESIDENTE

Ing. Daniel Oswaldo
Soto Poncio

VICEPRESIDENTE

Lic. Manuel Herlindo
Ajpop Caciá
TESORERO

Lic. José Armando
Morales Saquic

SECRETARIO

Ing. Juan Francisco
González Menchú

VOCAL
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Asamblea General Ordinaria

 Nuestra asamblea general, se constituye por la 

representatividad de nuestras afiliadas, como 

órgano soberano y facultado para la toma 

de decisiones definitivas y quienes a la vez 

respaldan el trabajo realizado por la unidad 

técnica y junta directiva de nuestra Red.  El 

14 de abril, desarrollamos nuestra asamblea 

general ordinaria, en donde se presentaron 

los resultados operativos, financieros y 

estratégicos obtenidos durante el periodo 

anterior; a la vez, se aprobaron las líneas de 

trabajo y proyecciones financieras para el 

periodo 2023.
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Comité de Créditos

Nuestro comité de créditos ha sido pieza elemental para el 

desarrollo y crecimiento de las operaciones de nuestra banca 

de segundo piso, mediante este comité, se han analizado, 

deliberado y aprobado las operaciones crediticias que han sido 

canalizadas para capital de trabajo de nuestras organizaciones 

socias y otras entidades del sector microfinanzas. Este órgano ha 

velado constantemente por resguardar los recursos de nuestra 

organización, medición y monitoreo de nuestra exposición a 

riesgo y fortalecimiento de nuestros procesos administrativos.  El 

comité se integró para el periodo 2023, por: Lic. Johny Ajpop y Lic. 

José Armando Morales, como representantes de junta directiva; 

por parte de la unidad técnica: Licda. Carolina Ruíz, gerente 

general, apoyada por la gerente de administración y finanzas, 

Licda. María Soledad Pereira Gámez.
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Fortalecimiento 
de las 

habilidades 
técnicas y 

blandas
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Certificaciones Internacionales
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Como parte de la alianza con Fundación Universidad 

Alcalá y SI Microfinanzas, la Asociación para el 

Desarrollo Integral de San Antonio Ilotenango  –

ADISA- formó parte de este Máster, en donde 

se contó con la participación de 54 alumnos 

provenientes de 26 instituciones microfinancieras y 

9 países, que incluyen Colombia, Bolivia, Ecuador, El 

Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua 

y Perú. Es importante señalar que el programa 

enfatizó sobre la importancia de los conceptos de 

Gobierno Corporativo, Social y Medioambiental (ESG), 

y su incorporación en la gestión de las Instituciones 

Microfinancieras. Además, se abordó la gestión de 

recursos con fondos de inversión y organismos 

internacionales, destacando la importancia 

de sistematizar información para 

negociaciones efectivas.

El seminario se desarrolló con el propósito de 

fortalecer las competencias de los participantes, 

a través de estrategias y herramientas que 

contribuyan  a una gestión eficiente de los 

procesos internos en las organizaciones 

financieras, para una mejor toma de decisiones 

y el logro de los objetivos institucionales. Se 

llevó a cabo el 17 y 31 de marzo, a través de la 

modalidad híbrida  y fue acreditado por la 

Universidad Anáhuac, México.
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Eventos de formación

y capacitación
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Esta conferencia sobre panorama 

económico 2023 se desarrolló el 31 de 

enero con el propósito de promover análisis 

y reflexión sobre el comportamiento 

macroeconómico y sus implicaciones en el 

país, para contribuir a la toma de decisiones 

de nuestras organizaciones afiliadas.  Es 

importante mencionar que para generar 

análisis entre los participantes, se abordó 

sobre el comportamiento económico 

mundial y nacional, resaltando aspectos 

socioeconómicos y políticos.

Con el objetivo de bríndales a los participantes 

nuevos conocimientos y habilidades para ofrecer 

una atención y servicio al cliente de calidad, se 

desarrolló este evento el 24 de febrero, en donde 

se contó con la participación de colaboradores 

de organizaciones microfinancieras, entre ellos 

secretarias, asistentes administrativos, personal 

de servicio al cliente, recepcionistas, asistentes 

de negocios, asesores de créditos, y supervisores.
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El 8 de marzo en el marco del día internacional 

de la mujer, se desarrolló este Webinar con la 

finalidad de promover un espacio de valoración 

y reconocimiento sobre la importancia del 

papel que desempeña la mujer dentro de 

nuestras organizaciones para las que laboran, 

enfatizando en su valor y empoderamiento, 

como parte del desafío de la transformación.

En alianza con la Universidad del Valle de 

Guatemala, Campus Altiplano, se desarrolló este 

seminario, a través de la modalidad híbrida el 

19, 21 y 28 de junio y se realizó con el objetivo de 

formar al personal del área de recursos humanos, 

con la finalidad de brindarles las herramientas y 

estrategias que les permita un mejor desempeño 

de sus funciones. Se contó con la participación 

de gerentes, subgerentes, jefes, coordinadores y 

asistentes de Recursos Humanos.
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A través de este seminario se les proporcionó 

a los asistentes una comprensión profunda y 

práctica del análisis financiero bajo el sistema 

PERLAS y su aplicación en la toma de decisiones 

empresariales informadas, ayudándolos a 

descubrir oportunidades, identificar riesgos y 

maximizar el valor de sus datos financieros.

El 9, 16 y 23 de agosto se desarrolló este seminario- 

taller de forma virtual, con la finalidad de formar a 

los participantes de las organizaciones financieras, 

para que logren diseñar e implementar estrategias 

que impulsen la venta de productos y servicios de 

calidad. Se promovió una metodología participativa, 

útil, dinámica y de impacto, así mismo el evento tuvo 

una duración de doce horas y se contó con el aval 

académico de la Universidad del Valle de Guatemala, 

Campus Altiplano.
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Este evento se desarrolló 9 y 18 de octubre, con el  propósito 

de promover un proceso de transformación digital en 

las organizaciones financieras, a través del análisis de 

las herramientas que contribuyan a generar cambios 

permanentes en los equipos de trabajo. Se realizaron 

dos sesiones en donde se contó con la participación de 

gerentes generales; gerentes de negocios, administrativos 

y financieros; jefes de informática 

y  personal que labora en el área de 

transformación digital. Es importante 

mencionar que este taller fue 

avalado por la Universidad del Valle 

de Guatemala, Campus Altiplano.
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Actividades

Institucionales
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Galardón a la Encargada/o de 
Atención y Servicio al Cliente 2023

Fundación FIACG

Galardón al Asesor del año 2023 – 
5to lugar  - Cooperativa REFICOM

Galardón al Asesor del año 2023 – 
3er lugar - Fundación SERVIGUA 

Galardón al Jefe de Agencia
del año 2023 - Asociación ADISA 

Galardón al Asesor del año 2023 – 
4to lugar - Asociación ADISA

Galardón al Asesor del año 2023 – 
2do lugar - Asociación ADIGUA

Galardón al Asesor del año 2023 – 
1er lugar

Asociación ADICLA

28
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a. 6a. Convención Soy un Agente de Cambio

Con el objetivo de elevar las competencias de 

los colaboradores y brindarles las estrategias 

que les permita desenvolverse como lideres 

de negocios dentro de sus organizaciones 

microfinancieras, se desarrolló  28 de julio 

nuestra 6ta convención, la cual denominamos, 

elevando competencia de los lideres de 

negocios.

Este evento se desarrolló en los Hostales el 

Irtra, Retalhuleu  y se desarrollaron  diferentes 

actividades, las cuales se mencionan a 

continuación:

• Conferencia motivacional, la cual 

permitió conocer sobre la importancia 

de elevar el rendimiento, cambiar las 

perspectivas, tomar conciencia, generar 

compromiso, facilitar la adaptación, 

elevar el ánimo y la autoestima para 

un mejor logro de los objetivos y metas 

personales y profesionales. 

 • Juegos recreativos e interactivos que 

permitieron fomentar el compañerismo 

y trabajo en equipo, a través de actividades que 

potenciaron las competencias y habilidades de los 

colaboradores.

• Un Rally deportivo el cual permitió mejorar la 

relación entre colaboradores y por ende adquirir 

habilidades que les permita fortalecer el rendimiento 

y productividad dentro de las organizaciones. Es 

importante resaltar que una fuerza laboral motivada 

es más probable que genere ideas innovadoras y 

contribuya al crecimiento y la competitividad de la 

institución. 

• Y por último una premiación, que permitió reconocer 

el esfuerzo y dedicación de los colaboradores de las 

afiliadas a la Red: Asesores de créditos, encargada/o 

de atención y servicio al cliente y jefes de agencia. 
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b. Reunión: Análisis e Identificación de 

Oportunidades de las Finanzas de Guatemala y 

su Impacto en la Inclusión Financiera:

Está fue la primera actividad que se desarrolló en 

el marco del proyecto: Impulsando el aporte del 

sector microfinanciero rural a nivel nacional, el 28 

de noviembre, en alianza con CARI-USAID. Por lo 

que este espacio permitió identificar que el sector 

microfinanciero en Guatemala juega un papel 

trascendental en apoyar el desarrollo de las áreas 

rurales del país, creando oportunidades de desarrollo 

para los miles de micro y pequeños empresarios 

que actualmente están en búsqueda de fuentes de 

financiamiento, capacitación técnica y asistencia en 

desarrollo empresarial.

c. Taller de construcción: Creación de 

Herramientas de Negociación e Incidencia 

para Organizaciones de Segundo Piso que 

promuevan el fortalecimiento del sector Micro 

Financiero Rural

Como parte del proyecto Impulsando el aporte 

del sector microfinanciero rural a nivel nacional, se 

desarrollo está actividad el 5 de diciembre, con la 

participación de organizaciones afiliadas a la Red y 

entidades del sector microfinanciero rural. Para este 

evento se contó la participación de profesionales 

internacionales, quienes brindaron elementos 

de análisis a nivel mundial sobre la importancia 

e intervención de las microfinanzas, brindando 

estrategias y modelos exitosos, los cuales sirvieron 

de base para fortalecer el análisis que realizó el 

profesional a nivel nacional, ya que enfatizó sobre  

la importancia de la intervención del gobierno de 

Guatemala en el sector microfinanciero rural.

d. Taller de Seguimiento: Creación de 

Herramientas de Negociación e Incidencia 

para Organizaciones de Segundo piso que 

Promuevan el Fortalecimiento del Sector Micro 

Financiero Rural:

Este taller se realizó el 12 de diciembre, con el objetivo 

de fortalecer el sector microfinanciero rural a nivel 

nacional,  a través de la promoción de iniciativas de 

un sistema financiero más equitativo, transparente, 

desarrollado y competitivo en Guatemala. Se contó 

con la participación de organizaciones socias de 

la Red y entidades del sector microfinanciero y se 

concientizó sobre la importancia de promover la 

inclusión financiera, implementando herramientas 

de innovación, que les permita ahorrar tiempo 

y recursos a las organizaciones. Es importante 

mencionar que se propició el diálogo e intercambio 

de experiencias y percepciones de las organizaciones 

de una forma dinámica y participativa.
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Eventos de

fortalecimiento organizativo

a. Presentación: Servicios 
financieros y de

 tecnología.

b. Webinar: Herramientas 
para el fortalecimiento 
del desempeño social 
de las organizaciones 
microfinancieras.
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c. Pasantía Asociación para el Desarrollo Integral de Guatemala 
–ADIGUA-: “Experiencias de éxito para el fortalecimiento 
institucional”, desarrollada en la Fundación Microfinanciera, 
Hermandad de Honduras, OPDF.

 Esta pasantía se realizó del 19 al 21 de abril en San 

Marcos, Honduras, con el propósito de contribuir 

al fortalecimiento institucional de la Asociación 

-ADIGUA-, a través de estrategias y herramientas 

para el mejoramiento de sus productos financieros 

y posicionamiento en el sector microfinanciero. Lo 

anterior se logró gracias al apoyo  de la  Fundación 

Microfinanciera, Hermandad de Honduras, 

OPDF, ya que a través de las  experiencias 

compartidas, se logró conocer sobre el uso 

de la tecnología y casos de éxito para el 

fortalecimiento de productos financieros.
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d. Webinar: Lectura al desempeño de 
Guatemala y su comparación con 
América Latina.

e.  Presentación: Servicios integrales 
de salud para nuestros clientes 
internos y externos, una 
estrategia complementaria de 
fortalecimiento institucional.

f. Webinar: Microfinanzas y
 sostenibilidad medioambiental
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Nuestra banca 
de segundo 

piso
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Durante los últimos siete años la Red FASCO 

ha consolidado sus alianzas estratégicas con 

el sector bancario del país y con financieras 

internacionales, lo que han permitido que 

nuestra banca de segundo piso pueda 

canalizar a la fecha más de doce millones de 

quetzales, destinados a capital de trabajo no 

solo de nuestras organizaciones socias, sino 

también a otras organizaciones del sector 

Microfinanciero del país, y así hemos contribuido 

con el sector microempresario guatemalteco.

Al finalizar el año 2023 nuestros financiamientos 

han tenido como destino: al menos un eslabón 

de la cadena de valor, especialmente de café 

y miel que representa un 25% y nuestra línea 

intermediación que representa un 75%.

Comportamiento de

la banca de segundo piso
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Activos Totales

Utilidad

Eventos de Capacitación
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Indicadores financieros

2018-2023

INDICADORES FINANCIEROS 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023

ACTIVO PRODUCTIVO 66.5% 68.3% 74.9% 72.1% 77.5% 80.1%

IMOR 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

COBERTURA DE LA DEUDA 101.0% 103.8% 107.1% 107.0% 114.9% 119.0%

APALANCAMIENTO 2.1 2.0 2.4 2.2 2.4 2.2

ÍNDICE DE GASTOS OPERATIVOS 7.5% 11.3% 7.3% 8.8% 9.7% 9.8%

CAPITALIZACIÓN 32.5% 33.6% 29.2% 31.2% 28.6% 31.0%

FINANCIAMIENTO DE ACT. IMPRODUCTIVO 106.1% 111.8% 119.7% 120.6% 127.2% 162.7%

RENDIMIENTO DE LA CARTERA 7.3% 18.6% 14.1% 14.5% 15.1% 11.2%

AUTOSUFICIENCIA TOTAL 96.3% 100.2% 112.0% 126.5% 134.0% 131.0%

AUTOSUFICIENCIA OPERATIVA 49.5% 60.4% 61.0% 62.4% 72.4% 67.9%

ROE -1.5% 1.0% 5.3% 13.6% 19.2% 17.1%

INDICADORES FINANCIEROS 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023

ACTIVO PRODUCTIVO

Disponibilidades+Inversiones+Cartera/Activo total

IMOR

Cartera vencida/Cartera bruta total

COBERTURA DE LA DEUDA

Activos alta liquidez/(Pasivo total+capital subordinado)

APALANCAMIENTO

(Pasivos+Capital subordinado)/(Patrimonio-Capital 

subordinado)

ÍNDICE DE GASTOS OPERATIVOS 

Costos y gastos operativos/Promedio de 

activo total

CAPITALIZACIÓN

(Patrimonio-Capital subordinado)/Activo total

FINANCIAMIENTO DE ACT. IMPRODUC.

(Patrimonio-Capital subordinado+Pasivos sin 

costo)/Activo improductivo

RENDIMIENTO DE LA CARTERA

Ingresos y comisiones cobrados/Promedio cartera

AUTOSUFICIENCIA TOTAL

(Ingresos por intereses+ingresos por dividendos+ingresos 

por cuotas, donaciones y capacitación y 

consultoria)/(Gastos financieros+Gastos operativos)

AUTOSUFICIENCIA OPERATIVA 

(Ingresos por intereses+ingresos por cuotas, donaciones 

y capacitación y consultoria)/(Gastos financieros+Gastos 

operativos)

ROE

Remanente del ejercicio/Patrimonio promedio

68.3% 74.9% 72.1% 77.5% 80.1%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

119.0%114.9%107.0%107.1%103.8%101.0%

2.1 2.0 2.4 2.2 2.4 2.2

9.8%9.7%8.8%7.3%11.3%7.5%

32.5% 33.6% 29.2% 31.2% 28.6% 31.0%

7.3%

106.1% 111.8% 119.7% 120.6% 127.2%

15.1%14.5%14.1%18.6%

17.1%

67.9%72.4%62.4%61.0%60.4%

112.0% 126.5% 134.0% 131.0%

11.2%

-1.5% 1.0% 5.3% 13.6% 19.2%

96.3% 100.2%

49.5%

162.7%

66.5%
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Estados financieros

consolidados



Dictamen de auditores independientes

Aguilar & Asociados 

Contadores Públicos y Auditores 

 
 
 
 
Señores: 
Red Financiera de Asociaciones Comunitarias 
Totonicapán, Guatemala 
  
Opinión 
He auditado los Estados Financieros de Red Financiera de Asociaciones 
Comunitarias que comprenden el Balance General, el Estado del Resultados, flujo 
de efectivo y las notas a los estados financieros, incluyendo un resumen de las 
políticas contables significativas, correspondientes al ejercicio contable iniciado el 1 
de enero de 2023 y finalizado el 31 de diciembre de 2023. 
 
En nuestra opinión, los Estados Financieros adjuntos presentan fielmente, en todos 
los aspectos materiales e importantes, la situación financiera de Red Financiera de 
Asociaciones Comunitarias al 31 de diciembre de 2023, así como de sus resultados 
y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de 
conformidad con la base contable aplicada por la institución. 
 
Fundamento de la opinión 
Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de conformidad con las Normas 
Internacionales de Auditoría (NIA). Nuestras responsabilidades bajo esas normas 
se describen más a fondo en la sección Responsabilidades del auditor para la 
auditoría de los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes de 
la Entidad de conformidad con el Código de Ética para Profesionales de la 
Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Ética para Contadores, 
junto con los requerimientos de ética que son importantes para nuestra auditoría 
sobre los estados financieros en Guatemala y hemos cumplido nuestras 
responsabilidades éticas de conformidad con éstos requerimientos y con el Código 
IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido 
proporciona una base suficiente y adecuada para fundamentar nuestra opinión. 
 
Cuestiones clave de auditoría 
Las cuestiones clave de auditoría son cuestiones que, a nuestro juicio profesional, 
fueron las de mayor importancia en la auditoría a los estados financieros del periodo 
actual. Estas cuestiones fueron abordadas en el contexto de nuestra auditoría de 
los estados financieros en su conjunto, y al formar nuestra opinión en consecuencia, 
y no proporcionamos una opinión por separado sobre estas cuestiones. 
 
Nuestro examen consistió en la aplicación de pruebas de auditoría a los rubros de 
los estados financieros que a juicio del auditor se consideran de importancia relativa. 
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Responsabilidades de la dirección y de los encargados del gobierno de la 
entidad sobre los estados financieros 
La dirección es responsable de la preparación y presentación fiel de los estados 
financieros, de conformidad con la base contable aplicada y de control interno que 
la dirección considere necesario para permitir la preparación de estados financieros 
libres de incorrección material debida a fraude o error. 
 
En la preparación de los estados financieros, la dirección es responsable de valorar 
la capacidad de la Red Financiera para continuar como negocio en funcionamiento, 
revelando, en su caso, las cuestiones relativas en funcionamiento y utilizando las 
bases contables de empresa en funcionamiento a menos que la dirección tenga la 
intención de liquidar la Asociación o cesar operaciones, o no tiene otra alternativa 
más realista de hacerlo. 
 
Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervisión del 
proceso de información financiera de Red Financiera de Asociaciones 
Comunitarias. 
 
Responsabilidades del auditor sobre la auditoría de los estados financieros 
Nuestros objetivos son obtener seguridad razonable sobre si los estados financieros 
en su conjunto se encuentran libres de incorrecciones materiales, ya sean derivadas 
de fraude o error, y para emitir el informe del auditor que incluye nuestra opinión.  
Seguridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no es una garantía de 
que una auditoría llevada a cabo de conformidad con las NIA siempre detectará una 
incorrección material cuando ésta exista. Las incorrecciones pueden surgir de 
fraude o error y son consideradas materiales si, individualmente o en su conjunto, 
se puede esperar que razonablemente afecten las decisiones económicas que 
tomen los usuarios sobre las bases de estos estados financieros. 
 
Como parte de una auditoría de conformidad con las NIA, el auditor ejerce el juicio 
profesional y mantiene el escepticismo profesional a lo largo de la auditoría. 
Nosotros también: 
 

o Identificamos y valoramos los riegos de incorrecciones materiales de 
los estados financieros, ya sean por fraude o error, diseñamos y 
realizamos los procedimientos de auditoría que respondieron a esos 
riesgos; y obtuvimos evidencia de auditoría suficiente y apropiada 
para proporcionar los fundamentos para nuestra opinión. El riesgo de 
no detectar una incorrección material resultante de fraude es mayor 
que de aquella resultante de un error, ya que el fraude involucra 
colusión, falsificación, omisiones intencionales, distorsión, o anulación 
del control interno.  

o Obtener un conocimiento del control interno es importante para la 
auditoría, con el fin de diseñar los procedimientos de auditoría que 
sean adecuados en función de las circunstancias y no con la finalidad 
de expresar una opinión sobre la eficacia del control interno de la 
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Contadores Públicos y Auditores 

Entidad. 
o Evaluar lo apropiado de las políticas contables utilizadas y la 

razonabilidad de las estimaciones contables y de las revelaciones 
relacionadas, realizadas por la dirección.  

o Concluir sobre lo apropiado del uso de la dirección de las bases 
contables de negocio en funcionamiento y, con base a la evidencia 
obtenida, si existe una incertidumbre material relativa a eventos o 
condiciones que puedan originar una duda significativa sobre la 
capacidad de la Entidad de continuar como empresa en 
funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, 
se nos pide el llamar la atención en nuestro informe del auditor sobre 
la información a revelar respectiva en los estados financieros o, si 
dicha información a revelar es insuficiente, para modificar nuestra 
opinión. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoría 
obtenida hasta la fecha de nuestro informe del auditor. Sin embargo, 
hechos o condiciones futuros pueden causar que la Entidad deje de 
ser una entidad en funcionamiento.  

o Evaluar la presentación en general, estructura y contenido de los 
estados financieros, incluyendo las revelaciones, y si los estados 
financieros representan las transacciones y eventos subyacentes de 
forma que logran una presentación razonable. Nos comunicamos con 
los encargados del gobierno en relación con, entre otras cuestiones, 
el alcance previsto y el momento de realización de la auditoría y los 
resultados de auditoría importantes, incluidas posibles deficiencias 
significativas en el control interno que identificamos durante nuestra 
auditoría. También proporcionamos a los encargados del gobierno 
una declaración sobre que hemos cumplido con los requisitos éticos 
relevantes en relación con la independencia, y para comunicarles 
todas las relaciones y otras cuestiones que puede pensarse 
razonablemente que influyan en nuestra independencia, y en su caso, 
las garantías correspondientes. De las cuestiones comunicadas con 
los encargados de gobierno de la entidad, determinamos aquellas 
cuestiones que eran de mayor importancia en la auditoría de los 
estados financieros del período actual y por lo tanto son las cuestiones 
clave de la auditoría. Describimos estas cuestiones en nuestro informe 
del auditor a menos que la ley o el reglamento impida la divulgación 
pública sobre la cuestión o cuando, en circunstancias 
extremadamente raras, determinamos que una cuestión no debe ser 
comunicada en nuestro informe, porque las consecuencias adversas 
de hacerlo razonablemente se esperaría que sobrepase los beneficios 
de interés público de dicha comunicación.  
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Informe sobre otros requerimientos legales o regulatorios. 
Durante nuestro examen verificamos el cumplimiento de la legislación vigente en 
Guatemala, y cuya observancia para la Asociación es obligatoria. 
 
  
 
 
 
 

Lic. Percy Ivan Aguilar Argueta 
Contador Público y Auditor 

Colegiado No. 395 
 

 
 
 
 
Condominio Villas de San José, Casa No. 46, Olintepeque, Quetzaltenango, 
Guatemala, C.A. 
Teléfonos:  57016444- 55544453- 58439387 
Quetzaltenango, 27 de marzo de 2024 
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Estados financieros

 

 

La gerente de administración y finanzas la Red Financiera de Asociaciones Comunitarias –Red 

FASCO- como contadora autorizada y registrada en la Superintendencia de Administración 

Tributaria SAT, con número de registro 2430194-9 CERTIFICA: Que el presente Balance 

General, presenta la situación financiera de la Red FASCO, al treinta y uno de diciembre del 

año dos mil veintitrés. 

 

 

 

 

Licda. María Soledad Pereira      Lic. Johny Jerónimo Ajpop  

Gerente de Administración y Finanzas     Representante Legal 



Memoria de

Labores

46

 

La gerente de administración y finanzas la Red Financiera de Asociaciones Comunitarias –Red 

FASCO- como contadora autorizada y registrada en la Superintendencia de Administración 

Tributaria SAT, con número de registro 2430194-9 CERTIFICA: Que el presente Estado de 

Resultados, presenta la situación financiera de la Red FASCO, al treinta y uno de diciembre del 

año dos mil veintitrés. 

 

 

 

 

Licda. María Soledad Pereira      Lic. Johny Jerónimo Ajpop  

Gerente de Administración y Finanzas    Representante Legal 
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Actividad Económica
Cartera y Clientes Afiliadas a Red Fasco

 Actividad Económica  Cartera USD  Cartera en Q.

Agropecuaria y forestal 15,085,204 Q  118,267,999.36 

Comercio 30,933,229  Q  242,516,515.36 

Servicio 5,899,563 Q 46,252,573.92 

Pequeña industria 4,807,711 Q 37,692,454.24 

Consumo 2,451,054 Q 19,216,263.36 

Vivienda     25,257,631 Q 198,019,827.04 

Otros 7,371,985 Q 57,796,362.40 

Total Cartera 91,806,377 Q 719,761,995.68

 Actividad Económica Clientes

Agropecuaria y forestal 2,577

Comercio  14,576

Servicio  2,848

Pequeña industria 1,429

Consumo  687

Vivienda  3,414

Otros  9,224

Total Clientes 34,755
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Metodología Crediticia
Cartera y Clientes Afiliadas a Red Fasco

 Metodología Crediticia Cartera USD Cartera en Q.

Individual 83,104,454 Q  651,538,919.36 

Grupo Solidario 6,871,511 Q 53,872,646.24 

Banco Comunal 1,830,412 Q 14,350,430.08 

Total Cartera 91,806,377 Q 719,761,995.68 

 Metodología Crediticia Clientes

Individual 17,558

Grupo Solidario 8,823

Banco Comunal 8,374

Total Cartera 34,755

Datos agregados de ADICLA, ADIGUA, ADISA, ASDIR, FECCEG, FIACG, SERVIGUA, 

COOPEASRURAL R.L y REFICOM R.L.
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Ahorros Totales
Afiliadas a Red Fasco

Número de cuenta de ahorro

Número de cuentas de ahorro Obligatorios 15,785

Número de cuentas de ahorro a la Vista 10,671

Número de cuentas de ahorro a Plazo 2,648

Número de Ahorrantes

Número de ahorrantes obligatorios 15,749

Número de ahorrantes a la vista 10,485

Número de ahorrantes a Plazo 2,309

Saldos de ahorros USD

Saldos de ahorro Obligatorios (USD) 2,252,448

Saldos de ahorros a la Vista (USD) 2,994,858

Saldos de ahorros a Plazo (USD) 30,065,379
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Ahorros Obligatorios
Afiliadas a Red Fasco
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Indicadores Financieros
Red Fasco
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Indicadores Financieros
Red Fasco
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Ranking de Instituciones
afiliadas a Red Fasco

Calidad de Cartera

Gestión Financiera y 
Eficiencia Operativa

Rentabilidad

Datos agregados de ADICLA, ADIGUA, ADISA, ASDIR, FECCEG, FIACG, SERVIGUA, COOPEASRURAL R.L y REFICOM R.L.

Datos agregados de ADICLA, ADIGUA, ADISA, ASDIR, FECCEG, FIACG, SERVIGUA, COOPEASRURAL R.L y REFICOM R.L.
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Cobertura
Geográfica



Memoria de

Labores

56

Sucursales por Departamento
afiliadas a Red Fasco

sucursales a nivel nacional en 

los siguientes departamentos:5555

Distribución de sucursales por departame Datos agregados de ADICLA, ADIGUA, ADISA, ASDIR, FECCEG, FIACG, SERVIGUA, COOPEASRURAL R.L y REFICOM R.L. nto

Clientes

Departamentos Sucursales

Distribución de

sucursales por

departamento
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Cartera por Departamento
afiliadas a Red Fasco

Clientes

Departamentos Cartera USD
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Clientes por Departamento
afiliadas a Red Fasco

Departamentos Clientes
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Datos Estadísticos Agregados
afiliadas a Red Fasco

Otros datos:

34,755
Clientes Totales

9,521
Clientes Hombres

20,159
Clientes Rurales

25,234
Clientes Mujeres

82%
% Cartera Rural

51%
% Cartera mujeres

Datos de ADICLA, ADIGUA, ADISA, ASDIR, FECCEG, FIACG, SERVIGUA, COOPEASRURAL R.L y REFICOM R.L.
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Nuestros 
Colaboradores

No. Colaboradores 573

No. Oficiales de Crédito 230
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Aliados 
Estratégicos
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Barrio la Ciénaga  Zona 7.

San Cristóbal Totonicapán, Guatemala, C.A.

Km 188 Carretera Interamericana a Quetzaltenango

info@redfasco.org.gt

https://redfasco.org.gt/

https://redfasco.qlearningapp.com/


